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Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine Déroulé du dépot d'une demande d'aide

|

Les 7 etapes du dépot de votre demande d'aide

1 2 3

Recherchez les informations sur Créez votre compte Connectez-vous a
les aides qui correspondent a Mes démarches en votre compte

votre projet Nouvelle-Aquitaine Mes Démarches en

via le Guide des Aides Nouvelle-Aquitaine

4 5 6

Renseignez le Joignez les Pieces Envoyer votre
formulaire de dépot Justificatives (PJ) demande a la Région
de la demande d'aide en ligne par un simple clic

7

La Région réceptionne
votre demande d'aide
pour instruction

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00 2
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E;{ Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine 1- Informations sur le Guide des Aides

1- Prenez connaissance des conditions de l'aide sur le Guide des Aides

Vous sollicitez une aide régionale ?

Recherchez I'aide régionale qui vous concerne dans le Guide des aides de la Région. @

La liste des aides correspondants a vos criteres s’affiche. Cliquez sur l'aide qui vous interesse pour
prendre connaissance des conditions et modalités spécifiques du dispositif.

Echéances
« y Fin e ciépé ses domsiors
£ AMENAGEMENT DU TERRITOIRE o e st o e e
s R o

= e e Objectifs
[~ oemmoreoa |

C irus - Fabrication d'équi médicaux en urgence Bénéficiaires

préseniées ctdessous

Je dépose ma demande d'aide en cliquant sur le bouton « créer mon dossier » situé en bas du
descriptif.

CREER MON DOSSIER

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00 3
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquifaine 2- Création du compte MDNA

2- Créez votre compte « Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine »

Lors de votre premiére connexion, vous devez créer votre compte pour effectuer une demande
d'aide. Ce compte doit étre obligatoirement A VOTRE NOM =. Il est valable pour I'ensemble de vos

demandes d'aide aupres de la Région Nouvelle-Aquitaine. Il n'est donc pas utile de créer un
compte a chaque nouvelle demande.

Dans I'écran de connexion ci-contre, cliquez sur le bouton « Je crée un compte »

JE CREE UN COMPTE

Vous serez alors redirigé vers le formulaire d'inscription. Aprés avoir renseigné les informations
obligatoires du formulaire, cliquez sur le bouton « Créer ».

[ \SZ&=Noiivelle- Formulaire d'Inscription
{77 Aquitaine

= B

Une fois le formulaire soumis, vous allez recevoir un email de confirmation a |I'adresse mail
renseigné dans le formulaire

A N'oubliez pas de confirmer la création de votre compte via le lien présent dans ce mail

Veérification de votre inscription

De: Région-Nouvelle-Aquitaine <noreply@motdepasse-preprod.aquitaine.fr>?=
Recu le 09/10/2018 3 10:18

-- Afficher les images. --
Ce message a été généré automatiquement - merci de ne pas y répondre.

Encodage: worldwide (utf-8)

Merci de valider votre demande d'inscription en cliguant idi.

Si pour une raison guelcongue ce lien ne fonctionne pas, vous pouvez copier et coller le code suivant dans le formulaire d'inscription:

* Méme si je me fais accompagner ou aider dans la saisie et le dép6t de mon dossier, je créé mon compte utilisateur personnel

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00 4
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquifaine 2- Création du compte MDNA

Vous n'avez pas réussi a confirmer la création de votre compte a partir du lien de validation ?

Vous pouvez également confirmer la création de votre compte a partir du code personnel
transmis dans I'email de validation.

Verification de votre inscription

De: Région-Nouvelle-Aquitaine <noreply@motdepasse-preprod.aquitaine.fr>?=
Recu le 09/10/2018 a 10:18

Encodage: worldwide (utf-8)
- Afficher les images. --
Ce message a été généré automatiquement - merci de ne pas y répondre.

Merci de valider votre demande d'inscription en cliguant ici.

Si pour une gson quelconque ce lien ne fonctionne pas, vous pouvez copier et coller le code suivant dans le formulaire d'inscription:
DKBDG,

Si vous n'étes pas l'initiateur de cette inscription, merci de ne pas prendre en compte ce message.

Bonne continuation,
L’équipe du portail Mes Démarches en Nouvelle-Aguitaine

Conformément a la loi Informatique et Libertés du 06/01/1978, vous disposez d'un droit d'accés, de rectification et de suppression pour toutes les informations vous
concernant. Vous pouvez exercer ce droit en écrivant par courrier au Conseil Régional Nouvelle-Aquitaine - 14 rue Frangois de Sourdis - 33077 Bordeaux

Saisissez ce code dans la fenétre qui s'est ouverte aprés la validation de votre formulaire
d'inscription. Cliquez ensuite sur le bouton « Vérifiez le code ».

—

BEGION

C— . ' . A
~Nouvelle- Formulaire d'Inscription

(<7 Aquitaine

Pour verlfier vatre Identite, un code de séourlte 3 ebé envoye 3 votre adresse de messagerte, Veuilez

antrar lp mnde de sécuritd il

Gﬂ!

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00 5
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine 2- Création du compte MDNA

2- Finalisez votre compte « Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine »

Vous pouvez maintenant vous connecter au site « Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine » avec
I'identifiant et le mot de passe que vous avez choisi précédemment.

Sz nouvelle- Mes Démarches en Nouvelle-Aquitaine

{77 AGUIIQING  puros se swnce oc v a s semverrns

Vous étes un particulier et vous demandez une aide a titre personnel ? *
Finalisez la création de votre profil « particulier » Mes Démarches en Nouvelle-Aquitaine

* Méme si je me fais accompagner ou aider dans la saisie et le dépét de mon dossier, je créé mon compte utilisateur personnel

A la 1e connexion, il vous est demandé de déclarer votre statut (particulier ou structure).
Cliquez sur « Je suis un particulier... » puis sur « Valider ».

1/2 - Précisez votre type de profil

\ ® Je suis un particulier. Je souhaite déposer ou gérer une demande d'aide 3 titre personnel (exemple - Aide au
— permis, Bourses, BAFA...).

Je représente une structure (entreprise, association, établissement, collectivité...). Je souhaite déposer ou
gérer une demande d'aide pour cette structure. Je me munis de son numéro de SIRET.

2/2 - Vous étes un particulier. Précisez votre situation

La région m'a déja attribué une aide et m'a envoyé un courrier pour m'inviter & gérer les demandes de versement
dans cet outil.

\ . Je dois déposer une demande d'aide et je n'ai pas encore de compte pour me connecter & Mes Démarches en
Nouvelle-Aquitaine.

VALIDER

Votre compte est créé et votre profil complété.
Vous pouvez désormais commencer la saisie de votre demande d'aide.

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
AguiaDe 3- Connexion MDNA

3 - Comment se connecter a « Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine » ?

Depuis la page d'accueil, cliquez sur « Je me connecte » qui vous enverra vers la page de
connexion.

Saisissez votre identifiant (adresse email ou identifiant) et votre mot de passe.
Cliquez sur « Se connecter »

(o atgion 2 . s
A= Nouvelle- Mes Démarches en Nouvelle-Aquitaine

{77 AQUItQING ot ce demande e desuv des ssventions

Une fois connecté, vous arriverez sur la page d'accueil ou vous pourrez suivre I'avancée de vos
demandes.

Mes Démarches =

en bouvalle-Aauinare

Bienvenue

Vous souhaitez déposer un nouveau dossier de demande d'aide régionale? Le lien d'accés au
formulaire de dépot est disponible sur le Guide des Aides, en bas de la fiche dédiée au dispositif
sollicité.

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine 3- Connexion MDNA /Perte du mot de passe

3- Comment récupérer votre mot de passe oublié ?

Depuis la page de connexion, cliquez sur le lien « Mot de passe perdu »

o tseow 7 . .
%Nouvelje' Mes Démarches en Nouvelle-Aquitaine

AQUITCING  portat de demande et de suivi des subventions

fi
5

Pour vous diriger vers le bon service, cliquez sur le cas qui vous concerne :

i - 2o Cliquez sur
e e e € quez i . .
« Je suis un usager des services de la Région ».

Je suis un élu de la Region, un agent du siege ou un agent des lycées.

Contacter ['équipe d'assistance.

Saisissez votre adresse mail, puis cliquez sur « Rechercher ».

Mot de passe oublié

Si vous avez oublié votre mot de passe, suivez les invites pour réinitialiser votre mot de passe.

Email*

Vous allez recevoir un mail vous invitant a valider le changement de mot de passe.
Deux possibilités s'offrent a vous pour réinitialiser votre mot de passe :

Validation du changement de mot de passe
: REs N lle-Aquitai quitaine fr>

e: Régi quitaine <nor
Recu le 14/11/2018 & 09:35
- Afficher les images. —
Ce message a été généré automatiquement - merci de ne pas y répondre.

Encodage: | worldwide (utf-5)

‘Votre demande de réinitialisation de mot de passe 3 bien été prise en compte.

Cliquez sur le lien de réinitialisation contenu
dans le mail

Si pour une raison quelconque ce lien ne fonctionne pas, vous pouvez copier et coller le code suivant dans le formulaire de
réinitialisation de mot:

de ne pas prendre en compte ce message.

Si voudg'étes pas l'initiateur de cette T

ou
2\ —— Saisissez le code transmis au sein de la page
fﬁﬁ;{‘;‘;}fgg‘g Mot de passe oublié intitulée « Mot de passe oubliée »

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine 3- Connexion MDNA / Perte du mot de passe

3-Comment récupérer votre mot de passe oublié ? (suite)

Saisissez puis confirmez votre nouveau mot de passe.
Puis, cliquez sur « Modifier le mot de passe »

Cop? REGION Y13
S Notivélle-  Modifier le mot de passe
{<"" Aquitaine

Une fois votre mot de passe modifié, vos identifiants vous sont rappelés.
Déconnectez-vous pour accéder de nouveau a I'écran de connexion MDNA.

PSS Nolvelle- Réussite
<7 Aquitaine

Si vous n'arrivez pas a vous déconnecter, fermez cette page et accédez a la page de connexion
depuis I'adresse suivante : https://mes-demarches.nouvelle-aquitaine.fr

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine 4- Renseignement du formulaire

4-Renseignez le formulaire de dépot

Une fois connecté a votre compte, vous pouvez débuter la saisie de votre demande d'aide en
renseignant le formulaire qui s'affiche devant vous.

CSJ1501-NA-2021-16925610 .

Demande d'aide

20075 0

 INFORMATIONS SLR LUTILISATION OF VS DONNEES PERSONNELLES

Vous aviez déja débuté la saisie d'une demande d'aide pour ce méme dispositif ?

Si vous avez déja commencé a saisir une demande d'aide pour ce méme dispositif, mais que
vous ne l'avez pas achevé, une fenétre s'affichera pour vous inviter a poursuivre la saisie. Cliquez
sur le bouton « Continuer la saisie ».

CONTINUER LA SAISIE DE VOTRE DEMANDE D'AIDE

e \ Si vous ne souhaitez pas poursuivre la saisie
o 510 et 02 en cours mais plutdét déposer une nouvelle
P s e ot e e dpa S demande d'aide pour ce méme dispositif,
cliquez sur le lien « Commencer la saisie ».

ANNULER

Comment reprendre la saisie d'un dossier déja commencé ?

Pour reprendre la saisie d'une demande d'aide non finalisé, cliquez sur le dossier concerné pour
accéder a la page « Détail du dossier »; Sur cette page, cliquez sur le premier bouton « Formulaire
a compléter » pour accéder au formulaire a finaliser.

Détail du dossier Oemarssnie O tasi @
Etablissement : 16 - AES - GRETA PC - ANGOULEME - ANGOULEME B S .

DOSSIER V1 BENEFICIAIRE LES TIERS DU DOSSIER FINANCIER AUTRES INFORMATIONS.
Rédactesn/ Coordnateur | NEUVEL Miie AES

COMPLETER LE

1
Demande de subvention - 362395010 e

10

Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine 4- Renseignement du formulaire

4-Renseignez le formulaire de dépot (suite)

Le formulaire est découpé en étapes que vous devez toutes renseigner.

°Frérequ!s 2 Porteur de projet > 3 Ressources Humaines > 4 Projet > 5 Programmation > 6 Partenaires > 7 Budget pr i dela i > 8 i > 9 Ci bancaires

Des informations complémentaires sont accessibles sur certains champs du formulaire par
simple clic sur I'info-bulle pour vous aider a bien remplir votre demande

» AIDE REGIONALE DEMANDEE /

Wantant de I'aide régionale demandée (euros) : * @

Le montant de laide est ficé a 5 000 euros maximum (H.T}. Il ne peut couvrir
plus de 50% de vos dépenses éligibles. Les dépenses en marketing digital
(achat de mots-clés et publicité en ligne) sont plafonnées a 5% du montant total
des dépenses éligibles.

Lorsque vous avez renseigné tous les éléments obligatoires d'une étape, vous pouvez passez a
la page suivante en cliquant sur le bouton « Suivant ». Le contenu renseigné sera alors

automatique enregistre. /

Au cours de votre saisie, vous pouvez interrompre et reprendre votre saisie en cliquant sur le
bouton « Enregistrer et fermer » en bas de page qui entrainera I'enregistrement et la fermeture
du formulaire.

v PERSONNE EN CHARGE DU SUIVI DU PROJET

Nom* | ‘ Prénom*

Courriel* | |

Fonction*

Téléphone fixe ‘ Mobile [ ‘

-~

4= PRECEDENT | | M ENREGISTRER ET FERMER / = SUIVANT

11
Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr

Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00
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REGION

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquiraine 5- Deépot des justificatifs

5-Ajoutez les pieces justificatives

Une fois le formulaire complété, une nouvelle fenétre s'ouvre et vous permet d'ajouter vos piéces
justificatives. Toutes les pieces attendues sont détaillées et doivent étre déposées dans la zone
de saisie adéquates

" Joindre des piéces justificatives

@ Masquer Iaide
... ___________________;&4 = 3« 0D 09@0O0@0@@ @Qae ]
‘@ Piéces justificatives de la demande Notes générales

IS Ajouter un document

I3 Aiouter un document

IS Ajouter un document

I Ajouter un document

I3 Ajouter un document

IS Ajouter un document

TELECHARGER LES PIECES SELECTIONNEES H SUPPRIMER LES PIECES SELECTIONNEES @ VALIDER

Une fois déposé, vous pouvez visualiser, modifier, supprimer ou télécharger le document a partir
ces icones a droite de I'écran :

Iaw Piéces justificatives de la demande

RIB
Le RIB doit étre aux nom et adresse exacts de la structure (conformément aux statuts). §'il est date, .5 Ajouter un document
celui-ci doit &tre de moins de 2 mois - -
0 7747.jpg 1.48 Mo 30/11/2021 : o L s al

Les pieces justificatives déposées sont automatiquement enregistrées. Vous pouvez procéder au dép:
des justificatifs en plusieurs fois.

Quand vous aurez déposez toutes les pieces, cliquez sur « Valider »

12
Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr

Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00
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NoUvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine 6 et 7- Envoi et Reception de la demande d'aide

6- Envoyez votre demande

Une fois le formulaire complété et les pieces justificatives intégrées, une fenétre de confirmation
s'ouvre. Cliquez sur le bouton « Envoyer la demande » pour déposer officiellement votre demande
d'aide auprés de la Région Nouvelle-Aquitaine. C'est le clic sur ce bouton qui fait foi comme date
de dépbt de la demande.

|

Vous devez avoir renseigné le formulaire et ajouté toutes les piéces justificatives
nécessaires pour déposer votre demande.

Confirmez-vous l'envoi de votre demande auprés de la Région Nouvelle-Aquitaine ?

ENVOYER LA

Tant que le dossier n'est pas envoyé, il est toujours possible de modifier le formulaire de
demande et/ou les PJ. Une fois envoyé, il n'est plus possible de modifier votre demande.

7- La Région réceptionne votre demande d'aide

Vous recevrez immédiatement aprés I'envoi un mail d'accusé d'enregistrement de votre demande
sur votre boite mail et dans I'espace Mails du dossier.

MaIL(S)
RECAPITULATIF MAIL(S) E) l MESSAGE(S)

o Affectée & aucun utlisateur M Affectée & un autre utilisateur W Affectée & mai Attribuer les octions sélectionnées d:| Mol v

Demande de subvention ‘351773510 B ©[] # Jéposée le :30/11/2021 16:06:24 tervenant : FEDER Roger v

La demande sera étudiée par le service instructeur de

la Région qui jugera si votre dossier peut étre -
considéré comme complet pour débuter l'instruction.
Des informations complémentaires pourront vous étre

demandées. "¢ o o o |

. , . MO TU WE TH FR _SA
Vous pourrez suivre sur cette page « Détail du - ”
dossier » I'avancement du traitement de votre dossier. &

[l
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Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nouvelle-aquitaine.fr

Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00
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